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ESTADO DO AMAZONAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE LABREA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
CNPJ: 05.830.872/0001-09

1. DADOS DO ORGAO:

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N° 088/2025-PML

ORGAO:

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

CNPJ Ne°:

05.830.872/0001-09

ENDERECO: Rua 22 de Outubro, n° 1888, Centro — CEP: 69.830-000 — Labrea/AM

CIDADE | UF CEP TELEFONE E-MAIL.:
LABREA | AM | 69.830-000 cpc.prefeituralabrea@gmail.com
2. OBJETO:

2.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servicos de lavanderia hospitalar
24 hs, com fornecimento de equipamentos e materiais para atendimento das necessidades do

hospital regional de Labrea/AM.

Item | Descricdo Unid. De | Qtd de | Valor Valor
fornecimento | meses  de | mensal Total
execucao
contratual
Prestacdo de
Servigos de
Servicos de
Lavanderia
Hospitalar 24 Hs,
com Fornecimento
de Equipamentos e
Materiais para
Atendimento  das
Necessidades  do
Hospital Regional Servico 12 R$54.375,00 | R$ 652.500,00
1 de Labrea/Am
VALOR TOTAL R$ 652.500,00
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2.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns que, conforme inciso
XII1, art. 6° da lei n® 14.133/2021, séo aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais de
mercado.

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos dos Art. 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

3. JUSTIFICATIVA:

3.1 A Secretaria Municipal de Saude de Labrea, no cumprimento de suas atribuicdes e com
base nos principios da eficiéncia, continuidade e economicidade da administracdo publica,
prople a contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de lavanderia
hospitalar 24hs, com fornecimento de equipamentos e materiais para atendimento das

necessidades do hospital regional de Labrea/AM.

3.2 O Hospital Regional de Labrea € a principal referéncia em salde para aproximadamente 47
mil habitantes diretamente e 87.431 habitantes indiretamente, considerando a populacdo da
Regional Purus, incluindo comunidades ribeirinhas e indigenas. Além disso, a unidade integra
a rede do Sistema Unico de Salde (SUS), desempenhando papel crucial na assisténcia
hospitalar de média e alta complexidade, sendo responsavel por atender casos de urgéncia e
emergéncia, internagdes clinicas e cirdrgicas, além de partos e outros procedimentos médicos

essenciais.

3.3 O Servico de Processamento de Roupas Hospitalares € servigo de apoio essencial dentro de
uma unidade hospitalar/saude, pois oferece seguranga e conforto aos pacientes e profissionais
de satde contribuindo com o rigoroso controle de infec¢des hospitalares assim como auxiliando
no processo de melhoria do paciente e promovendo conforto durante o periodo de estadia na
unidade.

3.4 Considerando que para a manutencdo adequada de um servico de lavanderia faz-se
necessario a atuacdo de uma serie de fatores, conforme preconiza o manual da ANVISA, tais
como, recursos humanos devidamente qualificados nas 24 horas do dia para execucdo das
atividades diarias e ininterruptas, saneantes em quantidade e qualidade suficientes para o

correto processamento do enxoval, maquinario diversificado em perfeito estado de
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funcionamento para atender a todas as etapas do processamento de roupa (lavagem,

centrifugacdo, secagem, calandragem, prensagem e embalagem), entre outros;

3.5 Ainda sobre o isto, atraves do Manual de Processamento de Roupas de Servicos de Saude -

Prevencao e controle de riscos, a ANVISA acrescenta:

"O processamento de roupas de servicos de saude é uma atividade de apoio que
influencia grandemente a qualidade da assisténcia a saude, principalmente no que se
refere a seguranca e ao conforto do paciente e do trabalhador.[...] A unidade de
processamento de roupas realiza diversas atividades que envolvem riscos a saude do
trabalhador, do usuario e do meio ambiente e, por isso, é alvo da acdo de regulacéo
da vigilancia sanitaria. De acordo com Prochet, o servico de processamento de
roupas é uma area da salde pouco conhecida e estudada, que pode, entretanto,
representar um grave problema, principalmente pelas condi¢des e riscos que oferece
ao trabalhador desse setor, 0 qual estéa sujeito aos riscos fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergonbmicos, psicossociais e de acidentes. Dentro dessa classificacdo destacam-se
aqueles relacionados ao uso de produtos quimicos, @ manipulacéo e a operacéo dos
equipamentos, a inadequacdo da infraestrutura fisica da unidade e a organizacéo do
trabalho. Diante do exposto, conclui-se que a qualidade das atividades da unidade de
processamento de roupas em servigos de salde esta intrinsecamente relacionada ao
gerenciamento dos riscos associados, 0 que requer, cada vez mais, conhecimento e
divulgacéo cientifica sobre a tematica".

3.6 Este servico deve seguir as diretrizes da RDC 50 da ANVISA, que estabelece o

Regulamento Técnico para o planejamento, programacao, elaboracdo e avaliacdo de projetos

fisicos de estabelecimentos assistenciais de salde.

3.7 A execucdo deve ocorrer no pavimento térreo, em conformidade com todas as normas de
funcionamento da Vigilancia Sanitaria, garantindo que o ambiente funcione como uma area de
barreira que permita a realizacdo completa do processo de desinfecgédo téxtil, sem risco de

contaminacéo cruzada.

3.8 Além disso, a Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) 50/2002 define diretrizes para o
planejamento e a gestdo de materiais em estabelecimentos de salde. Ela enfatiza a importancia
de procedimentos apropriados para garantir a qualidade e a seguranca dos servigos. A
rastreabilidade dos materiais € um aspecto crucial, assegurando o acompanhamento desde a
aquisicdo até o uso, e permitindo a identificacdo e o controle de possiveis problemas. Essa

pratica é fundamental para a eficiéncia na gestao de materiais, reducao de riscos e conformidade
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com as normas de salde, promovendo um ambiente seguro e bem organizado para o

atendimento aos pacientes

3.3 Diante do exposto, faz-se necessario a contratacdo dos servigcos de lavanderia hospitalar
para garantir a disponibilidade de equipamentos para a continuidade dos procedimentos
médicos executados no Hospital Regional de Labrea/AM.

4. DA PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACAO

4.1. N&o ha previsdo para este objeto no Plano Anual de Contratacdo (PAC) a ser elaborado
e executado no exercicio de 2025. Embora a elaboracéo do PAC seja obrigatdria para os 6rgaos
e entidades da Administracdo Publica Municipal, a gestdo anterior ndo realizou sua elaboragéo
para o exercicio de 2025. Tal fato se justifica considerando que a regulamentagdo do regramento
geral foi instituida apenas neste exercicio, nos termos do Decreto Municipal n® 765/2025-
GPML, de 2 de janeiro de 2025.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. SUSTENTABILIDADE
511 A empresa contratada devera:
51.1.1 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para

reducdo de consumo de energia elétrica, de agua e reducéo de producdo de residuos solidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

5112 Observar a protecdo a seguranga e a saude dos funcionarios dos servigos de
salde e daqueles que exercem atividades de promocgdo e assisténcia a saude em
geral,consubstanciada na Norma Regulamentadora NR 32/ABNT

51.1.3 Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira
de Normas Técnicas sobre residuos solidos.

5114 Observar a destinacdo ambiental adequada dos residuos de satde (Resolugédo n°
258/2005 — CONAMA e Resolucdo da Diretoria Colegiada RDC 222/2018 — Anvisa).
5115 Utilizar produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e INMETRO.

51.1.6 Observar a Resolugdo RDC n.6/2012 - ANVISA, que dispde sobre as Boas
Praticas de Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de
Saulde e déa outras providéncias.

51.1.7 Conscientizar e capacitar seus colaboradores quanto ao uso racional da agua e
de energia elétrica, priorizar a aquisicdo de equipamentos e complementos que promovam a
reducdo do consumo de &gua, manter boas praticas ambientais e priorizar a aquisi¢do de
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produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energeética e reducao de consumo;

5118 Observando o Decreto n°® 7.746/2012, devera elaborar e manter semestralmente
um programa interno de treinamento de seus funcionarios conforme Plano de Logistica
Sustentavel, a ser disponibilizado para Contratante, para reducdo de consumo de energia
elétrica, consumo de agua e reducdo de producao de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes.

5119 Apresentar Politica de Sustentabilidade.

5.1.1.10 Adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada em todas as fases do
servico contratado.

51.1.11 Identificar pontos de uso/hébitos e vicios de desperdicio de agua. Na
identificacdo das atividades de cada ponto de uso, os funcionarios devem ser treinados e
orientados sistematicamente contra habitos e vicios de desperdicio, conscientizando o0s
funcionarios sobre atitudes preventivas.

51.1.12 Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da agua,
cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de
funcionarios da CONTRATADA, esperadas com essas medidas.

5.1.1.13 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos
e complementos que promovam a reducdo do consumo de agua.

51.1.14 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo.

5.1.1.15 Devem ser verificados na aquisicdo dos equipamentos, quando possivel, o selo
PROCEL - Programa Nacional de Conserva¢dao de Energia Elétrica e o selo INMETRO -
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagédo e Qualidade Industrial.

5.1.1.16 Repassar a seus funcionarios todas as orientacoes referentes a reducéo do consumo
de energia.

DOS RESIDUOS
51.1.17 Da reducdo de producéo de residuos sélidos:

51.1.17.1 No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a CONTRATADA
devera observar as seguintes regras:

Materiais ndo reciclaveis - Sdo todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de
reaproveitamento e sdo denominados rejeitos, como: lixo de banheiro, papel higiénico, lengo
de papel e outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco
de cigarro; cinza e ciscos - que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para
destinagdo adequada; acrilico; lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em separado;
papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e
etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais, pilhas - sdo
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acondicionadas em separado e enviadas para o fabricante.

5.1.1.17.1.1 Materiais reciclaveis - Sdo todos materiais que possam passar por processo de
reutilizacdo de sua matéria prima. Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a
padronizacéo internacional para a identificagdo, por cores, nos recipientes coletores - VERDE
paravidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plasticoe BRANCO
para lixo ndo reciclavel.

5.1.1.18 Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagéo vigente e o Plano
de Gerenciamento de Residuos e demais exigéncias legais estabelecidas na Resolu¢do RDC
n® 222/2018 — ANVISA com o objetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servigos
de salde com vistas a preservar a salde publica e a qualidade do meio ambiente.

511181 O procedimento de recolhimento dos residuos deve sempre
contemplar as etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento, transporte interno, com
vistas ao transporte externo, sempre obedecendo as normas da ABNT — Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas e a legislacdo vigente.

5.1.1.19 Capacitar todos os colaboradores quanto as disposi¢des contidas no Plano de
Gerenciamento de Residuos, devidamente aprovado no érgdo sanitario competente.

5.1.1.20 Verificar todos os recipientes utilizados para armazenamento temporario de
residuos devendo apresentar identificacdo indelével, de facil lavagem, com os simbolos e
inscrigdes definidos no Plano.

51.1.21 Utilizar, obrigatoriamente, paramentagéo, incluindo bota e luva de borracha
cano longo (expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada apds esse
procedimento.

5.1.2 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os requisitos descritos no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis da AGU, 62 edicéo.

513 A licitante vencedora devera atender as recomendacdes e 0s Atos Normativos da
ANVISA, guanto aos padrdes de qualidade e critérios de sustentabilidade ambiental, de forma
a promover o desenvolvimento sustentavel, de acordo com o Art. 11 da Lei n°® 14.133/2021.

5.2- SUBCONTRATACAO
521 Né&o € admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
53- GARANTIA DA CONTRATAC}AO

5.3.1 Seraexigida a garantia da contratacdo, podendo o Contratado optar pela opgdo caugdo
em dinheiro, fianca bancéria ou seguro garantia em valor correspondente a 1% (um por
cento) do valor total da proposta, a ser comprovado para fins de habilitacdo, ficando sua

devolucédo condicionada ao licitante ndo vencedor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas
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apos o encerramento do certame, ao licitante vencedor, no prazo de 90 dias ap0s iniciado

0 contrato, caso ndo haja qualquer multa ou glosa a ela aplicada, no caso de haver multa
ou glosa, a calcao ficara retida até o fim do periodo do primeiro ano do contrato.
Fundamentacéo legal Art. 121. § 3° | da Lei Federal n°® 14.133/2021.

5.3.2 Em caso de garantia na modalidade caucéo em dinheiro o valor da garantia devera ser
depositado exclusivamente na conta bancaria da Prefeitura Municipal de Labrea, Banco
do Brasil, Agéncia 3317-0, Conta Corrente: 6686-9 até a data e horario limite para abertura
do certame.

5.4 - DISPONIBILIDADE, REGIONALIZACAO E LOGISTICA DE

FORNECIMENTO
5.4.1 Considerando a necessidade de fomentar o comércio local e regional;

5.4.2 Considerando a necessidade de agilizar o processo de entrega/execucao de bens e servicos
ofertados ao Municipio de Labrea/AM

5.4.3 A empresa contratada deve garantir a disponibilidade continua dos servic¢os, assegurando
capacidade de resposta agil para atender demandas urgentes e regulares. 5.4.4 O prazo de
execucao serd imediato, no endereco indicado pela Secretaria demandante.

5.4.5 O limite geografico local estabelecido encontra-se alinhado as disposi¢des legais previstas
no Decreto Municipal n® 777 de 25 de fevereiro de 2025, que regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado, simplificado e regionalizado para as microempresas e empresas de
pequeno porte e microempreendedores individuais nos processos de licitagdes no ambito da
Administragdo Publica Municipal Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de
Labrea/AM, respeitando os principios da economicidade e da eficiéncia administrativa. Essa
delimitacdo decorre da impossibilidade de estocagem de Materiais didaticos pela
Administragdo, sendo que admitir uma distancia superior ao limite definido acarretaria
prejuizo a eficiéncia dos servigos publicos devido a frequéncia necessaria de abastecimento.

5.4.6 A definicdo da localizacdo geogréfica baseou-se na necessidade de assegurar uma entrega
imediata do objeto licitado, evitando interrup¢6es no atendimento das demandas publicas

5.4.7 O certame podera ser direcionado a ME e EPP com exclusividade, considerando que o
nicho mercadologico desse mercado envolve outros tipos societarios. Desta forma, o

tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
se mostra vantajoso para a Administragdo Publica e Economia Local, ndo representando
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prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, nos termos do art. 49, Il da

LC 123/06.

5.4.8 Por fim, tem em vista a ampla gama de concorréncia no proprio mercado local, bem como

regional, ndo h& qualquer restricdo a competitividade no referido certame.

6. DO MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

6.1. O local da execugdo do servigo serd nas dependéncias do Hospital Regional de
Labrea, localizado no endereco: Av. Coronel Luiz Gomes — N° 1457 — Pantanal — Labrea/AM;

6.2 Os servicos deverdo ser executados 24 (vinte e quatro) horas por dia, conforme
necessidade do Hospital Regional de Léabrea.

6.3 O diae horério do servigo deverdo ser previamente agendados junto a unidade de saude.

6.3.1 O controle de entrega e abastecimento de rouparia deve ser realizado pela
equipe do setor.

6.4 A lavagem, desinfeccdo e higienizacdo das pecas deverdo ocorrer de maneira
rigorosa aos padrdes de lavagem, de acordo com as portarias vigentes da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — ANVISA;

6.5 A CONTRATADA deveréa recolher as roupas sujas nos depositos da contratante, por
meio de funcionério, devidamente identificado e uniformizado;

6.6 As roupas j& lavadas e higienizadas serdo conferidas e lancadas em sistema de
controle RFID fornecido pela CONTRATADA.

6.7 Os servicos deverdo ser executados de forma cuidadosa, criteriosa e apropriados de
modo a evitar danos materiais, pessoais e ambientais.

6.10 A CONTRATADA devera possuir lavanderia propria para processamento da roupa,
dotada de condicbes totais para suprir a necessidade (desinfec¢do, higienizagéo,
acondicionamento e guarda de toda a roupa processada) de modo que garanta a qualidade dos
servicos prestados, bem como a remocéo e entrega da roupa por meio de veiculos adequados.

6.11 A CONTRATADA devera realizar o recolhimento de roupa suja e a entrega da roupa
limpa dentro das dependéncias da CONTRATANTE.

6.12 As roupas devolvidas para reprocessamento nao ensejarédo custo ao CONTRATANTE.
A prestacao de servicos de processamento de roupas hospitalares, em todos 0s passos

requeridos para a coleta, armazenamento, transporte e separa¢ao da roupa suja, bem
como aquelas relacionadas ao processo de lavagem, secagem,
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calandragem/acabamento, conforme padréo estabelecido no documento
“Processamento de roupas e servigos de saude: prevengdo e controle de riscos”
(ANVISA, 2009), no Manual de Lavanderia Hospitalar (Ministério da Saude, 1986),
na RDC/ANVISA n° 06/2012 e respectivas atualizagdes. Os servicos serdo
supervisionados pela Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) da
CONTRATANTE.

6.13 Para execucdo dos servicos supramencionados, a CONTRATADA devera
garantir mao de obra especializada, pessoal técnico, operacional e administrativo, em nimero
suficiente para desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas vigentes de
vigilancia sanitaria.

6.14 O processamento da roupa deve ser realizado de forma a transformar a roupa suja
em roupa limpa, conservando suas caracteristicas fisicas e funcionalidade, pelo maior tempo
possivel, para oferecer seguranca, conforto e confianca ao usuario que a utiliza, assim como
economia a0 CONTRATANTE.

6.15 Entende-se como processamento, neste instrumento, o ciclo completo da lavagem,
incluindo a pesagem e a separagdo prévia das roupas, a pré-lavagem e a lavagem, obedecidas
as especificacdes dos enxagues, o alvejamento, a desinfeccdo, a acidulacdo, o amaciamento, a
secagem, a revisdo e o reparo de danos, a passagem de tecidos planos, a dobradura, e qualquer
outra etapa necessaria ao fornecimento das roupas em perfeitas condi¢bes de uso e maior
facilidade de utilizacdo pelos usuérios.

6.16 O processamento deve assegurar a eliminagdo de substancias alergénicas ou
irritantes existentes nos removedores de sujidades e nos amaciantes utilizados durante o
processo de lavagem, que podem ser danosos a um organismo debilitado pela doenca, ou aos
profissionais que utilizam ou manuseiam as roupas.

6.17 O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as
roupas passam, desde a sua utilizagdo até seu retorno em ideais condigdes de reuso, quais
sejam:

6.17.1 Pesagem e a coleta da roupa suja realizada no deposito de roupa suja.

6.17.2 Registro, através do sistema de controle da empresa, de todo o enxoval
sujo que sera encaminhado a CONTRATADA.

6.17.3 Recebimento da roupa suja nas dependéncias da lavanderia.

6.17.4 Pesagem, separacdo e classificacdo da roupa suja na Sala de
Armazenamento.

6.17.5 Processo de lavagem da roupa suja.

6.17.6 Centrifugacéo da roupa limpa, quando as lavadoras ndo forem extratoras.

6.17.7 Secagem da roupa limpa de todos os itens. Costuraria das pecas
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danificadas, desgastadas que ainda estiverem em condi¢6es de uso.

6.17.8 Calandragem de tecidos planos.

6.17.9 As roupas da equipe profissional (privativas) deverdo passar por
processo de secagem e tambor rotativo com sensor de umidade que possui processo de
resfriamento automatico e antirrugas, podendo este finalizado (dobragem) de forma manual
e/ou automatica.

6.17.10 Registro, através do sistema de controle da empresa, de todas as pegas
processadas.

6.17.11 Entrega da roupa limpa nos locais de rouparia pré-estabelecidos no
hospital;

6.17.12 Registro de entrada de toda a roupa limpa recebida no sistema de

controle empresa, através do relatorio virtual e/ou fisico de entrega;

6.18 O processamento das roupas hospitalares serd executado nas instalagcdes da
unidade de processamento de roupas da CONTRATADA.

6.19 Cabera a CONTRATANTE em conjunto a CONTRATADA determinar a
necessidade diaria de roupa nas unidades intra-hospitalar para que ndo ocorram faltas,
podendo ser alterada periodicamente com base no consumo médio de roupas utilizadas.

6.20 Da coleta (remocéo) da roupa suja:

6.20.1 A coleta da roupa suja devera ser realizada diariamente, inclusive
sabados, domingos e feriados, respeitando-se o cronograma de rotina para coleta,
considerando ainda as necessidades eventuais que poderdo surgir de acordo com a demanda
existente.

6.20.2 A CONTRATANTE podera, a seu critério, adicionar outros locais para
coleta de Roupa Suja, desde que previamente acordado entre as partes sem 6nus para a
instituicao;

6.20.3 A roupa suja devera ser pesada por gaiola pela CONTRATADA, em
balanca digital, na presenga do servidor designado pelo CONTRATANTE.

a) A CONTRATADA ndo podera, em hipotese alguma, fazer a pesagem sozinha (sem a
presenca de representante do Contratante) ou fazer registros em formulario paralelo (salvo em
situacOes especificas e acordada entre as partes), sob risco de notificacdo e enquadramento no
Instrumento de Medicédo de Resultados.

6.20.4 As pecas sujas deverdo ser langadas no sistema de controle da empresa
antes de serem transportadas para a lavanderia.

6.20.5 A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE o quantitativo
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de residuos de servico de saude encontrados junto a roupa suja a ser processada, para definicdo
em conjunto de critérios da disposicdo final deles. Em relagdo aos demais utensilios
encontrados, eles serdo encaminhados a sua unidade de origem para as devidas providéncias.
6.20.6 Para a efetiva execucdo dos servicos de processamento de roupas
hospitalares, a CONTRATADA devera disponibilizar na unidade/setor hospitalar sacos
hampers, para segregacao da roupa. As roupas retiradas diariamente deveréo ser devidamente
acondicionadas, conforme normas de biosseguranca e sob supervisdo de profissional
designado pelo Hospital Regional de Labrea.

6.21 Da lavagem das roupas:

6.21.1 Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo
de lavagem, sdo de responsabilidade da CONTRATADA,

Para os produtos quimicos a serem utilizados nos processamentos, suas propriedades e
composi¢do quimica, efetividade de higienizacdo e descontaminagao nos processos de
lavagem de roupas hospitalares, deverdo ser comprovadas mediante apresentacdo de copia
do Diério Oficial da Unido contendo o registro do produto na ANVISA emitidos em nome
dos fornecedores do produto, com validade na data da aquisicdo e com as caracteristicas
basicas dos produtos aprovados, bem como respectivos laudos de testes de laboratdrio
credenciado para este fim, sendo que a qualidade do produto devera manter o padréo de cor
ou de brancura e resisténcias dos tecidos.

6.21.2 Para a proposi¢do dos produtos quimicos a serem utilizados na execucdo do
servico, deverdo ser entregues pela Contratada:

6.21.2.1 As respectivas Fichas de Informacdes de Seguranca de Produto Quimico — FISPQ de
todos os produtos quimicos a serem utilizados devem ser entregues a0 CONTRATANTE no
ato da assinatura do contrato.

6.21.2.1.1 Copias dos rétulos, contendo: nome, composigdo do produto, lote, nimero do
registro no Orgédo Oficial, CNPJ, endereco e outros dados do fabricante e do distribuidor,
condigdes de armazenamento, quantidade (peso) e datas de validade e de fabricagdo; e
respectivo registro nos 6rgaos competentes de fiscalizacéo.

6.21.3 As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as
instrucdes do fabricante, visando a garantia do servigco executado, por meio de dosadores
automatizados ou automatizados computadorizados.

6.21.4 A roupa suja devera ser separada e lavada seguindo critérios e técnicas estabelecidas
no Manual de Processamento e Gerenciamento do Enxoval Hospitalar, de acordo com o tipo
de tecido e grau de sujidade.

6.21.5 Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada e super pesada
deve incluir: umectagdo, enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues,
acidulacéo e amaciamento.
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6.21.6 A roupa com sujidade leve esta liberada das primeiras etapas do processamento,
quais sejam: umectagdo, primeiros enxagues ¢ pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na
etapa de lavagem.

6.22 Da secagem, calandragem da roupa limpa:

6.22.1 A secagem se dara por meio de secadores rotativos e depois, enviada a area
de acabamentos;

6.22.2 Todo tecido plano deverd ser calandrado, a excecdo das felpudas,
cobertores, capotes, campos cirirgicos e privativos, que deverdo ser entregues dobradas.

6.23 Reparo e aproveitamento de pecas danificadas:

6.23.1 As pecas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrdo de
aceitabilidade definido pela CONTRATANTE serdo reparadas por costureiras aos custos da
CONTRATADA.

6.23.2 As pecgas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos
pela CONTRATANTE serdo consideradas excluidas.

6.23.3 A CONTRATADA procedera a baixa e reposi¢do automatica das pecas a
serem excluidas.

6.23.4 E de responsabilidade da CONTRATADA a reposicdo de pecas que
forem danificadas por negligéncia, imprudéncia ou impericia no momento da execucdo do
Servico;

6.23.5 O fiscal do contrato podera extrair informacGes de relave e pecas
sem condi¢cbes de usos no sistema disponibilizado pela CONTRADA, para alimentar
indicadores de qualidade da prestacdo de servico.

6.24 Do Inventério e evasao do enxoval:

6.24.1 O inventario sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, que o
fard com o acompanhamento presencial do Fiscal Técnico de Contrato ou por servidor
designado pelo CONTRATANTE;

6.24.2 Independentemente da realizacdo de inventarios, devera ser informado
pela Contratada, os percentuais e quantitativos totais e por tipo de peca da evasdo apurada, de
consertos realizados, e da reposicao de pecas danificadas.

6.24.3 Sera utilizado para controle de evasdo portais de controle de
RFID disponibilizado pela CONTRATADA em quantidade suficiente para o efetivo controle
sem 6nus para 0 CONTRATANTE

6.24.4 As pecas de enxovais sinalizadas pelos portais de evasdo que nao



ESTADO DO AMAZONAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE LABREA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
CNPJ: 05.830.872/0001-09

@ futurs é agora
_L_J—//

retornarem por mais de 30 (trinta) dias serdo considerados evaséo.

6.24.5 O inventério do enxoval serd mensalmente, salvo exce¢des em que 0
Setor de Hotelaria achar pertinente a execucao, por periodo inferior ou maior, por motivos
internos, desde que acertado entre as partes e formalizado por meios oficiais;

6.24.6 Os inventarios solicitados pela CONTRATANTE e que ndo estardo
dentro do cronograma anual, deverdo ser agendados previamente com a CONTRATADA, que
procederd com a execucdo do inventario dentro do prazo extraordinario acordado entre as
partes;

6.24.7 O fluxo para a execucdo do inventario — melhor dia, horéario de contagem,
ponto de corte, etc. — devera ser definido entre as partes visando a melhor produtividade da
equipe e menor impacto na assisténcia ao paciente;

6.24.8 A CONTRATADA devera apresentar o resultado do inventario até o
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apés findado o processo;

6.24.9 Caso a CONTRATANTE, com embasamento técnico, reprove o
resultado do inventario, a CONTRATADA deverd realizar um novo inventario em até 10
(dez) dias Uteis apos a formalizacdo, por parte do Hospital Regional de Labrea, da negativa
referente o aceite do resultado da contagem;

6.24.9.1 Apos a formalizagdo do resultado definitivo do inventério, e
sendo concluido que houve evasao do enxoval, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 30
(trinta) dias para realizar a reposi¢éo.

6.24.9.2 Para a reposicao do enxoval devera ser observado a qualidade
das pecas, de forma a manter a padronizacado e o atendimento adequado das demandas.

6.24.10 O CONTRATANTE assumird a evasdo do que for devidamente
comprovado que o desvio ocorreu nas dependéncias do Hospital Regional de Labrea.

6.25 Da separacéo e embalagem das roupas limpas:

6.25.1 Na fase final do processamento do enxoval, devem ser dobradas e

colocadas por tipo nas gaiolas de transporte e estrechar;
6.26 Do recebimento da roupa limpa na rouparia central do CONTRATANTE:

6.26.1 A roupa processada deve ser entregue na rouparia central, passada,
dobrada e separada por tipos de pecas;

6.26.2 As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente
acondicionadas, conforme normas de biosseguranca, sob supervisdo do Hospital Regional de
Labrea.

6.26.3 As pecas do enxoval limpo entregues pela CONTRATADA deverdo ser
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lancadas no sistema virtual e/ou fisico de controle da empresa, antes de serem acondicionadas
na rouparia central da CONTRATANTE.

6.26.4 O tempo entre a retirada da roupa suja e a devolucéo da roupa limpa néo
podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas com tolerancia de 4 (quatro) horas para as
emergéncias operacionais, salvo das pecas especiais e relave.

6.26.5 O peso da roupa limpa entregue por um periodo de 24 (vinte e quatro)
horas ndo devera ser inferior ao peso da roupa recolhida no mesmo horario do dia anterior
menos o indice médio de sujidade de 10%.

6.26.6 A Contratada deve manter registros diarios sobre o peso de roupa suja
processada e 0 peso da roupa limpa entregue para a rouparia central, além de disponibilizar a
tempo e a hora no sistema de gestdo todas as informacdes necessarias (quantidade kg limpo x
sujo, indice de sujidade, relave, pecas sem condic¢des de uso) de forma diaria, semanal, mensal
ou outra data escolhida.

6.26.7 Todas as pecas do enxoval entregue pela CONTRATADA como limpa,
mas que forem identificadas pelo CONTRATANTE com manchas ou sujidade apresentando
qualidade insatisfatdria, de acordo com seu critério, sera separada e realizada notificacdo a
CONTRATADA do ocorrido, e retornado para a lavanderia para que seja feito pela
CONTRATADA, um novo processo de lavagem ou remocdo de manchas e desinfec¢do, sem
onus para 0 CONTRATANTE. As pecas supracitadas deverdo ser pesadas separadamente e
lancadas no sistema como pecas sem condic¢des de uso.

6.26.8 A roupa entregue como limpa deverd ser pesada na entrada pelo
funcionario da CONTRATADA, 01 vez ao dia, na presenca obrigatoria de um funcionario
designado pelo CONTRATANTE.

6.27 Caberd a8 CONTRATADA a devolucdo de roupas e objetos, de propriedade do
CONTRATANTE ou dos pacientes, que porventura forem misturados a roupa hospitalar.

6.28 Deverdo ser rigorosamente observados os prazos de execugdo dos servigos
previamente estabelecidos.

A CONTRATADA devera estabelecer programa de treinamento bimestral, sobre as
condi¢Bes de higiene envolvendo processos e produtos, através da manipulacdo por parte
dos profissionais de lavanderia de superficie que entram em contato com as roupas limpas
durante seu acabamento e processo de lavagem, a fim de prevenir a contaminagéo do enxoval.
6.28.1 A CONTRATADA devera observar as consideragdes gerais e especificas sobre o
assunto, conforme descrito na Resolucdo de Diretoria Colegiada ANVISA n.° 06/2012 e no
Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencdo e Controle de Risco,
2007 da ANVISA- Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, tais como:

6.28.2 E recomendavel a utilizacéo de estrados e protecio para os pés ou sapatos
na area de alimentacdo da calandra para evitar que lengois e outras pecas grandes entrem em
contato com o piso.
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6.28.3 A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com prévia
higienizagéo das méos.

6.28.4 A roupa limpa ndo deve ser transportada manualmente, pois podera ser
contaminada com microrganismos presente nas maos ou roupas dos profissionais. A roupa sera
transportada em cestos plasticos, quando for pequenas quantidades ou carros quando for
grandes quantidade.

6.28.5 Tanto na area “suja”, quanto na darea “limpa” da lavanderia da
CONTRATADA, é obrigatorio a higienizacdo periddica das maos pelos funcionarios.

6.28.6 Na manipulacdo dos saneantes, ¢ fundamental o uso de equipamentos de
protecdo individual e que sejam seguidas as orienta¢fes quanto aos riscos quimicos.

6.28.7 Os trabalhadores da lavanderia da CONTRATADA devem receber
capacitacdo no minimo a cada 06 (seis) meses, com o0 seguinte contetdo: (I) etapas do
processamento de roupas de servicos de saude; (I1) normas e rotinas padronizadas; (1)
seguranca e saude ocupacional; (IV) prevencao e controle de infeccdo; (V) uso de produtos
saneantes e outras normas conforme legislagéo aplicada ao servigo proposto.

6.29 A CONTRATADA devera apresentar no inicio da contratacdo um cronograma dos
treinamentos a serem realizados e seus respectivos contelidos programaticos.

6.30 As normas e rotinas padronizadas de todas as atividades desenvolvidas no
processamento de roupa hospitalar e executadas pela CONTRATADA devem estar acessiveis
tanto aos profissionais envolvidos como as autoridades sanitarias.

6.31 Todos os treinamentos devem ser ministrados pela CONTRATADA. Deverao ser
aplicadas avaliac@es de retencdo de conteudo a cada treinamento.

6.32 Apos os treinamentos, a CONTRATADA devera enviar a0 CONTRATANTE, as
folhas de presenca dos treinamentos dos funcionarios, com registro de contetdo abordado,
data, horério, carga horaria, assinatura dos participantes e do profissional responsavel pelo
mesmo e o resultado das avalia¢des de retencdo de contetdo.

6.33 A listagem de seus fornecedores, produtos e marcas utilizados em todas as etapas
do processamento das roupas: desde a coleta da roupa suja até a distribuicdo da roupa limpa
apos o processamento; o uso dos produtos saneantes; a limpeza e desinfec¢do dos ambientes,
dos equipamentos, dos carrinhos e dos veiculos de transporte; ou sO de equipamentos de
protecdo individual, 0 manejo de residuos e os procedimentos a serem adotados diante de
acidentes de trabalho; deve ser entregue juntamente com fichas técnicas, no ato da assinatura
do contrato e sempre que solicitado pelo CONTRATANTE.

6.34 Cabe a CONTRATADA apresentar bimestralmente laudo com os resultados dos:

6.34.1 Testes bacterioldgicos do meio ambiente e da 4gua de abastecimento da
lavanderia.
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6.34.2 Testes de PH da agua.

6.35 Cabe a CONTRATADA apresentar semestralmente ou sempre que solicitado pela
CONTRATANTE laudo de afericdo da balanca utilizada, por empresa especializada do ramo
para pesagem da roupa suja, garantindo a correta medicéo dela.

6.36 A CONTRATADA deve manter arquivo de exames admissionais, periddicos,
demissionais, mudancas de funcdo e retorno ao trabalho, conforme preconiza a NR 7 do
Ministério do Trabalho e Emprego, que compde Portaria n°. 3.214 de 08/06/78 e suas
alteracdes.

6.37 O Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais deve ser elaborado e executado
pela CONTRATADA, conforme preconiza a NR0O9 do Ministério do Trabalho e Emprego,
que compde a Portaria n® 3.214 de 08/06/78 e suas alteracdes.

6.38 Cabe a CONTRATADA manter registro de seguranca e saude
ocupacional,conforme preconiza a NR 32 do Ministério do Trabalho e Emprego, que compde
a Portaria n° 3.214 de 08/06/78 e suas alteracdes.

6.39 EQUIPAMENTOS:

6.39.1 Para a perfeita execucdo dos servigos e composicdo de prego, a
CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a vigéncia contratual, sem 6nus para o
CONTRATANTE, todos os equipamentos em comodato deverdo ser devidamente
identificados e substituidos sempre que necessario.

6.39.2 Para a efetiva execucdo do servico de processamento de roupas
hospitalares, a CONTRATADA devera disponibilizar nas instalacbes da CONTRATANTE:

6.39.2.1 Carros do tipo gaiola ou similares em quantidade suficiente para o
transporte de roupas limpas e roupas sujas;

6.39.2.2 Cabine e/ou portal de leitura do enxoval chipado com tecnologia
RFID dotada de balanca digital tipo plataforma a ser instalada pela CONTRATADA, nas
dependéncias da CONTRATANTE, para leitura e pesagem de roupa suja, sem 6nus para o
CONTRATANTE;

6.39.2.3 Cabine e/ou portal de leitura do enxoval chipado com tecnologia
RFID dotada de balanca digital tipo plataforma a ser instalada pela CONTRATADA, nas
dependéncias da CONTRATANTE, para leitura e pesagem de roupa limpa, sem 6nus para o
CONTRATANTE;

6.39.2.4 Contéineres lavaveis com tampa e dreno para eliminacdo de
liquidos, em quantidade suficiente para coletar todo o volume de roupa suja gerada pelo
CONTRATANTE, a serem transportadas para as areas sujas centrais da unidade hospitalar;

6.39.2.5 Balanca Digital "tipo plataforma” devera ser disponibilizada pela
CONTRATADA, bem como realizar a calibracdo, manutencdo preventiva e corretiva,
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visando o seu perfeito funcionamento.

a) As balancas disponibilizadas pela CONTRATADA deverdo ser instaladas sem 6nus ao
CONTRATANTE e devem estar acompanhadas de laudo de aferi¢do, valido por 06 (seis)
meses, emitido por empresa especializada no ramo.

6.39.2.6 E demais equipamentos ja citado nesse Termo de referencia,
necessarios para a efetiva execucdo dos servi¢os, bem como para o cumprimento das
exigéncias estabelecidas nesse instrumento.

6.39.3 A CONTRATADA devera realizar a instalacdo de seus equipamentos no
prazo previsto para o inicio da execucao dos servicos. Se houver necessidade de interrupgao
da operacdo da lavanderia, 0s servi¢os poderdo ser executados na lavanderia declarada no
Plano de Contingéncia e a remuneracdo sera feita com base nos precos unitarios contratados.

6.39.4 A CONTRATADA deve elaborar Plano de Manutengdes Preventivas e
Corretivas para as grandes maquinas e equipamentos utilizados na lavanderia
6.39.5 Os equipamentos em comodato, da CONTRATADA, durante toda a

vigéncia contratual, devem ser reparados ou substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas;

6.39.6 Ao final do contrato, a CONTRATADA devera se responsabilizar pela
remocao dos equipamentos que disponibilizou para a execugdo dos servicos, sem dnus para 0
CONTRATANTE.

6.40 CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

6.40.1 A apuracdo, medicdo, avaliacdo e conducdo dos tramites de pagamento dos
servigos executados para o cumprimento do objeto proposto neste Termo de Referéncia serdo
realizadas mensalmente.

6.40.2 O recebimento dos servigos sera realizado em 02 (duas) etapas, denominadas
recebimento provisorio e recebimento definitivo das execugdes.

6.40.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico ou pela equipe de
fiscalizacdo da seguinte forma:

6.40.3.1 Os servicos serdo recebidos pelo fiscal do contrato, em até 02 (dois)
dias ateis ap6s o fechamento do periodo mensal, mediante a analise do desempenho e
qualidade da prestagédo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos
(Instrumento de Medicdo de Resultados), que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a Contratada.

6.40.3.2 A CONTRATADA devera submeter para avaliacdo do(s) fiscal(is)
técnico(s) da contratacdo toda a documentacdo comprobatoria dos servigos prestados, como
o relatorio mensal de atividades.
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6.40.3.3 Ap0s o recebimento dos servicos, o fiscal do Contrato emitira Relatério
Circunstanciado e o enviara ao gestor do contrato, tal documento devera informar possiveis
falhas, faltas ou inconformidades documentais e o resultado da avaliagdo dos servigos de
acordo como IMR — Instrumento de Medicdo de Resultado — Anexo;

6.40.3.4 Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisorio com a
entrega do relatorio circunstanciado;

6.40.4 No prazo de até 02 (dois) dias Uteis a partir do recebimento provisorio dos
servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

6.40.4.1 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacéo apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

6.40.4.2 Emitir Termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados; e

6.40.4.3 Comunicar a Contratada para que emita a nota fiscal, com o valor exato
dimensionado pela fiscaliza¢do, com base no Instrumento de Medicéo de Resultados (IMR) —
Anexo deste Termo de Referéncia.

6.40.5 Caso ocorra o redimensionamento dos valores a serem pagos, a Contratada
tera um prazo de 2 (dois) dias para apresentar suas justificativas que poderao ser aceitas ou
ndo pela fiscalizagéo.

6.40.6 As justificativas ndo aceitas sujeitardo a Contratada a descontos nos valores
devidos pelo Contratante, conforme definido no Instrumento de Medi¢do de Resultados
(IMR);

6.40.7 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos,
refeitos e/ou substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA,
sem prejuizo da aplicacdo de penalidades

7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderdo pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial;

7.1 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, 0
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
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anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;

7.2. As comunicacdes entre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim;

7.2 O Contratante podera convocar o representante da Contratada para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

7.3 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput);

7.12.1 O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo, devendo sempre observar as diretrizes do Decreto Municipal
n® 798/2023;

7.13 O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para
a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e
Decreto Municipal n® 798/2023, art. 20, I1);

7.14 O fiscal devera realizar a medicao dos servigos executados, elaborando relatérios para
fins de pagamento;

7.15 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

7.16 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢éo do objeto
e utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) — Anexo, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
Contratada:

7.16.1 N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

7.16.2 Deixar de utilizar materiais e recursos exigidos para a execu¢do do servico,
ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.17 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagéo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacdo dos servicos;

7.18 Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer
a Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

7.19 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada e ao gestor do contrato
a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade
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da prestacao dos servicos realizados;

7.20 Em hipotese alguma, seré admitido que a propria contratada materialize a avaliagéo
de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada;

7.21 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diéria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Servigos;

7.22 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacbes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcao;

7.23 Caso ocorra descumprimento das obrigac@es contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.24 O gestor do contrato verificard a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
Contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso Necessario;

7.24.1 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucéo
no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacBes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administracéo.

7.4 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

7.5 O gestor do contrato e os fiscais do contrato na execucdo das suas atividades
deverdo observar as diretrizes estabelecidas no Decreto Municipal n° 798/2023 e na Lei n°
14.133/2021;

A fiscalizagéo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor,

inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, €, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133/2021.

Fiscalizacéo

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), que sera(éo)
designado(s) mediante portaria especifica para a contratacdo objeto deste documento.

7.11. Na designacéo do(s) fiscal(is) devera ser observado o principio da segregacao de funcdes,
vedada a designacdo do mesmo agente publico para atuagdo simultdanea em funcBes mais
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suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de ocultacéo de erros e de ocorréncia de
fraudes na respectiva contratacao.

7.12. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracgéo.

7.13. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird
notificacBes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
7.15. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

7.18. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario.

8 CRITERIOS DE LIQUIDACAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

8.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is)
técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

8.3. Na hipdtese de verificar erro ou omissdo na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe
0 seu recebimento e pagamento, o fiscal devera devolvé-las, no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, para que a CONTRATADA providencie no mesmo prazo a corre¢do no prazo de 2 (dois)
dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.3.1.0 objeto do contrato devera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando presentes quaisquer
dos casos do Art. 337-L do CP, evitando-se a ocorréncia de dano efetivo ao erario.

8.3.2. Caso a gravidade da discrepancia (qualitativa ou quantitativa) seja singela e de féacil
reparacdo, o objeto poderd ser recebido provisoriamente, desde que as irregularidades sejam



ESTADO DO AMAZONAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE LABREA ~
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

mCNPJ: 05.830.872/0001-09

anotadas no respectivo termo detalhado, devendo a contratada sana-las no prazo fixado, sob
pena do ndo recebimento definitivo e da imputacéo de penalidades contratuais.

8.4. Caso a nova fatura seja apresentada em data posterior ao estabelecido no paragrafo anterior,
o fiscal ird declarar a efetiva entrega do objeto, contudo 0 pagamento somente ocorrera
juntamente com a fatura da préxima medicdo, quando entdo serd confeccionado documento
demonstrando o direito do credor.

8.5. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
provisorio, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, que devera conter, no minimo:

a) ldentificacdo do fiscal, com a aposicao de nome completo, matricula, assinatura e data, assim
como sua assinatura.

b) Relacdo dos itens, quantificando-os, descrevendo-os sucintamente e indicando o valor a ser
pago ao contratado.

¢) ldentificacdo e assinatura de outro servidor (nos mesmos moldes) que tenha conhecimento
das condi¢bes em que o recebimento foi feito, podendo ainda ser vistada pelo ordenador da
despesa.

8.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do
atendimento das exigéncias contratuais.

8.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.8. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para 0s
fins do recebimento definitivo.

8.9. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

8.10. Compete aquele que realizar o recebimento provisorio do objeto contratual (fiscal do
contrato ou, excepcionalmente, o gestor):

8.10.1. Registrar em sistema eletronico préprio ou em livro fisico, em caso de material de
expediente ou de bens moveis em geral, 0 eventual estoque ja existente e a quantidade recebida;
8.10.2. Elaborar o termo detalhado ou recibo (conforme o caso), que deverd descrever,
discriminar e quantificar adequadamente o objeto recebido, bem como registar o cumprimento
ou ndo do prazo para entrega;

8.10.3. Garantir a guarda e a vigilancia do(s) bem(ns), se for o caso;

8.10.4. Dar o devido encaminhamento para as providéncias relativas ao recebimento definitivo
do objeto.

8.11. Constatando a nédo entrega (total ou parcial) do material, o fiscal, o gestor ou a comissao
(conforme o caso) deve informar a ocorréncia a unidade gestora para adog¢do das medidas
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contratuais cabiveis, inclusive para a realizacdo de possiveis glosas. Além disso, devera
provocar a autoridade maxima do ente para dar inicio ao procedimento apuratério para possivel
aplicacdo de sancao por descumprimento contratual, sempre em conformidade com o contrato
e com as disposicOes constantes na legislagéo.

Liquidacéo

8.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

8.13. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.14.1. o prazo de validade;

8.14.2. a data da emisséo;

8.14.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.14.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

8.14.5. o valor a pagar; e

8.14.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.15. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem énus
a contratante;

8.16. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacgdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.17. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencdo das condigdes de habilitacdo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do 6rgédo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.19. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverda comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
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8.20. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.21. Havendo a efetiva execucao do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo de
inadimpléncia.

Prazo de pagamento

8.22. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da finalizacao
da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.23. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a0 CONTRATADO serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacéo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de
correcao monetéria.

Forma de pagamento

8.24. O pagamento serd realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

8.25. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.26. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

8.26.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

8.27. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O contratado seré selecionado por meio da realizacao de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO POR ITEM.

Forma de fornecimento
9.2. O regime de execugdo do contrato sera de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.
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Exigéncias de habilitacdo

9.5. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢fes para contratacéo, especialmente quanto a existéncia de sancao
que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

9.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada, por forca do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela
prética de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.7. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.8. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.9. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa
de contratacdo.

9.10. Caso atendidas as condi¢cdes para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.11. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do
SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentagéo
atualizada.

9.12. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.13. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.14. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo
do recolhimento dessas contribuigdes.

9.15. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que
serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacdo juridica
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9.16. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

9.17. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.18. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.19. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

9.20. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.21. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
9.22. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacgdo no Registro onde tem sede a matriz

9.23. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.24. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro
de 2021.

9.25. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971,
de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.26. Provade inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.27. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
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Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.28. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.29. declaracdo de que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituico;

9.30. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

9.31. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.32. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.33. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

9.34. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.35. certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacdo (art. 5°,
inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade
simples;

9.36. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1);

9.37. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracoes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.37.1.indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

9.37.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura; e

9.37.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.37.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
9.38. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
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de habilitacdo [capital minimo] OU [patrim6nio liquido minimo] de 10% do valor da proposta
apresentada pela empresa.
9.39. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
9.40. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pela
empresa.

Qualificacdo Teécnica
9.41. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade

tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, quando for emitido por ente privado devera este ser com firma
reconhecida de quem o subscreveu, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.41.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.41.1.1 contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 12 (doze) meses do fornecedor
na prestacao dos servicos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio de atestados
de periodos diferentes;

9.41.1.2 Com a finalidade de tornar objetivo o0 julgamento da documentacéo de qualificacdo
técnica, considera(m)-se compativel(eis) o(s) documento(s) que expressamente certifique(m)
que o licitante ja prestou servicos pelo menos 10% das quantidades e prazos descritos na
proposta de precos apresentada nesta licitacéo.

9.41.2 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

9.41.3 O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.41.4. A Interessada podera apresentar tantos atestados de aptiddo técnica quantos julgar

necessario.
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9.42. Apresentar Certiddo de Registro e/ou Inscricdo de Pessoa Juridica e de seu responsavel
técnico na ANVISA.
9.43 Apresentar Autorizacdo de Funcionamento (AFE) emitido pela ANVISA;

9.43. Alvard de Funcionamento expedido pelo municipio da sede da empresa, no ramo
pertinente ao objeto licitado;

9.44. Declaracdo, informando que a empresa, atraves de seu responsavel técnico/representante
legal, tem conhecimento de todas as informacdes e condicdes locais para 0 cumprimento das
obrigacdes decorrentes do objeto desta licitacéo.

10 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de
R$ 652.500,00 (Seiscentos e cinquenta e dois mil e quinhentos reais), conforme custos unitarios
apostos na tabela contida no item 2 deste Termo de Referéncia.

11 OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Receber os servicos executados, disponibilizando data e horario.

11.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos com as
especificacdes constantes no Edital, Termo de Referéncia e na proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo.

11.3 Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigcos em desacordo com as especificacdes,
notificando a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeices no curso do
fornecimento dos mesmos, fixando prazo para a sua substituicdo, com onus total a
Contratada.

11.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento de todas das obrigac6es da Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta, através de servidor
especialmente designado.

11.5 Cumprir pontualmente com todas as obrigacdes financeiras para com a Contratada.

11.6 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

11.7 Definir mecanismos de gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, assim como avaliar a execucdo mensal das atividades em andamento, a
serem desenvolvidas relativas aos servigos contratados.
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12 OBRIGACOES DO CONTRATADO

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, na qualidade e quantidade especificada.

12.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do(s) produtos, de acordo com
0 Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990) e legislacdo vigente.

12.3 Reparar, corrigir, remover, ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes;

12.4 Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto
da presente licitacdo.

12.5 Comunicar & Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao.

12.6 Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBGes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo.

12.7 N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada,
exceto nas condicOes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

12.8 Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, substituicdo (quando
necessario), deslocamento de pessoal e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir
na execucao do contrato.

12.9 Comunicar a Contratante, por escrito, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, quaisquer
alteracbes ocorridas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do mesmo, bem
como, apresentar documentos comprobatorios.

12.10 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte do servidor do contratante
encarregado de acompanhar a execuc¢do do contrato, prestando todos os esclarecimentos
que forem solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

12.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem

como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo

Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,

caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

12.12 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
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fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto

quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, inciso II, alinea “d” da Lei
14.133 de 2021.

12.13 Possuir capacidade técnica operativa e profissional (equipe técnica) para o
processamento das roupas hospitalares de modo a manter o abastecimento adequado
e as condicdes necessarias para a coleta, lavagem, desinfeccdo, acondicionamento e
transporte.

12.14 Cumprir a legislacdo vigente para controle de infeccGes hospitalares, visando
assegurar a qualidade dos servicos prestados.

12.15 A contratada devera realizar o proceder com processo de higienizacdo do enxoval
hospitalar promovendo a retirada de substancias quimicas e material bioldgico.

12.16 Manter registro e aprovacao nos 6rgaos competentes (meio ambiente, defesa civil,
administracao regional e outros).

12.17 Possuir licenga sanitaria com o tipo de servi¢co que atende e a origem das roupas a
serem processadas como provenientes de servigos de salde.

12.18 Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e
as normas internas de seguranca e medicina do trabalho.

12.19 Submeter-se ao monitoramento permanente do CONTRATANTE, ficando
reservado a este o direito de visitas técnica as dependéncias da CONTRATADA,
para a supervisao da Fiscalizacdo Técnica, sempre que julgar necessario, e também
as visitas de rotina quando houver necessidade.

12.20 Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

12.21 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

12.22 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracéo.

12.23 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de funcéo.

12.24 Designar preposto, aceito pela Administracdo, para representd-la na execucdo do
contrato.
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12.25 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessério a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.26 Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.27 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

12.28 Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para anélise e aprovacéo,
qualquer mudanca no método de execucdo do servigo que fuja das especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia.

12.29 Cumprir, aléem dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE.

12.30 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observéancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

12.31 N&o veicular em nenhuma hipédtese, publicidade ou qualquer outra informacao
acerca da prestacdo dos servicos do contrato, sem prévia autorizacdo do
CONTRATANTE.

12.32 Estar ciente que quando houver descumprimento total ou parcial da obrigacdo
contratada e assumida serdo aplicadas a CONTRATADA, as penalidades previstas no ato
convocatdrio, no instrumento contratual e na legislagdo pertinente.

12.33 Responder por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento da obrigacéo.

12.34 Observar, rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulacdo de detergentes e
seus congeéneres, no que se refere ao atendimento das prescri¢es do artigo 44, da Lei
Federal n° 6.360 de 23 de setembro de 1976 do Decreto Federal n° 8.077, de 14 de agosto
de 2013, e demais legislacOes pertinentes.

12.36 Quaisquer mudanca na linha de producdo, estrutura, local de atuacdo e que, por
ventura, venha a refletir no fluxo interno do Hospital Municipal Universitario, devera,
impreterivelmente, ser comunicada ao CONTRATANTE, que procedera com nova
vistoria e validagdo ou ndo, a fim de assegurar a continuidade do atendimento pleno aos
pacientes.

13 SANCOES CONTRATUAIS.
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13.1. Comete infracdo administrativa a CONTRATADA que cometer quaisquer das infracdes
previstas no art. 155 da Lei Federal n.° 14.133 de 1° de abril de 2021, quais sejam:

a) Dar causa a inexecucao parcial do Contrato ou da Ata de Registro de Precos;

b) Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecucao total do contrato ou da Ata de Registro de Precos;

d) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, e aceito pela Administracdo Publica;

f)  Nao celebrar o contrato ou retirar documento substitutivo ao contrato no prazo estabelecido
ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

g) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo.

13.2. A CONTRATADA que incorra em quaisquer infracdes dispostas no item 6. e seus
subitens, sujeitam-se sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sances:
a) Adverténcia, caso a CONTRATADA der causa ao disposto no item 6.1.A, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

13.3. Multa, nas seguintes hipoteses:

a) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, por cometer infragdo do
subitem 13.1.F;
b) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor homologado por cometer infragcdo do
subitem 13.1.A;
C) Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor homologado por cometer infragéo do
subitem 13.1.C;
d) Multas moratorias de 2% (dois por cento) do valor homologado por dia, até o

trigésimo dia de atraso, se o objeto ndo for entregue na data prevista, sem justificativas aceitas
pelo CONTRATANTE.
13.4. Na aplicacéo de sancdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

C) As circunstancias agravantes e atenuantes; e

d) Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

13.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

13.6. A aplicacdo de qualquer penalidade prevista neste Termo de Referéncia, serdo precedidas
apos o regular processo administrativo, que assegurara o contraditorio e ampla defesa ao
CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n.° 14.133 de 1° de
abril de 2021.

14 EXTINCAO CONTRATUAL
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14.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacfes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

14.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a concluséo do objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequacéo do
cronograma fixado para o contrato.

14.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas;
e

b) poderd a Administracdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execuc¢éo contratual.

14.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.4.2. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extincao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.4.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

14.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

14.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.5.3. IndenizacGes e multas.

14.6. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo
ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagéo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linhareta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133,
de 2021)

15 ALTERACOES AO CONTRATO

15.1. Eventuais alteragcdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n®14.133, de 2021.

15.2. O CONTRATADO estara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

15.4. As alteracOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do
aditivo deverd ocorrer no prazo méximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).
15.5. Registros que nédo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021

16 DO CONTRATO

16.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos dos Art. 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

17 DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. Os recursos para cobertura das despesas decorrentes da execucdo do objeto contratado
correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

Unidade Orcamentéria: | 05.01 Fundo Municipal de Saude

Projeto/Atividade: 05.01.10.302.0032.2055.0000 Manutencdo dos Programas de
Atencdo a Saude da Populagdo para Procedimento no Mac.

Elemento de Despesa: 339039 — QOutros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

18 DO CONSORCIO

18.1. Optamos pela vedagéo da participacdo de empresas em consorcios neste certame, uma vez
que a realidade do mercado, em razdo do objeto deste Termo, e a ponderacdo dos riscos
inerentes a atuacdo de uma pluralidade de sujeitos associados para a execucdo do objeto. A
auséncia de consorcio ndo trara prejuizo a competitividade do certame, para 0 caso concreto em
andlise, que visa exatamente afastar a restricdo a competicdo, tendo em vista que existem

diversas empresas com capacidade para fornecer o objeto a ser licitado.

19 CASOS OMISSOS
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19.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicoes

contidas na Lei n° 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicBes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

— e normas e principios gerais dos contratos.
20 DECLARACAO DO SOLICITANTE

20.1. Declaramos que este Termo de Referéncia estd em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021, Decreto Municipal n° 765/2025-GPML, e demais legislagbes vigentes,

submetendo-o a apreciacdo do Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal de Labrea.

Elaboracéo: Aprovacao da Chefia Imediata:

Labrea/AM, 25 de abril de 2025.

ESTELIANO DOS SANTOS SOUZA ORMIZIO DE SOUZA LEITAO
Integrante Técnico Secretario Municipal de Administracao

Aprovacdo da Autoridade Méaxima:
Aprovo o Termo de Referéncia, com fundamento no artigo 14, VIII, do Decreto Municipal n°

765/2025-GPML, considerando a importancia da contratacdo, em face das justificativas

técnicas apresentadas.

GERLANDO LOPES DO NASCIMENTO
Prefeito Municipal de Labrea



ESTADO DO AMAZONAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE LABREA .
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

g — CNPJ: 05.830.872/0001-09




